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VISÃO GERAL

Como uma empresa do setor Oil & Gas de elevado volume transacional
reforçou a segurança da informação e eliminou riscos de exfiltração de dados

Num cenário empresarial cada vez mais digital, onde milhares de transações
são processadas diariamente, a proteção de dados tornou-se um dos pilares
fundamentais para a continuidade dos negócios garantindo a conformidade
regulatória e preservação da confiança dos clientes.

Com operações críticas dependentes da circulação constante de informação
sensível, a organização identificou a necessidade de evoluir a sua estratégia de
segurança para responder aos desafios modernos relacionados com ameaças
internas, fuga de informação e utilização indevida de dados corporativos.
Para responder a este desafio, foi implementada a plataforma Cyberhaven,
permitindo um novo nível de visibilidade, controle e proteção dos ativos de
informação da empresa.

DESAFIO

A organização gera diariamente grandes volumes de dados financeiros,
operacionais e comerciais distribuídos por múltiplas equipes e sistemas.

Apesar de já possuir mecanismos tradicionais de segurança, existia a
necessidade de obter uma compreensão mais profunda sobre a
movimentação dos dados dentro da organização, identificando potenciais
riscos associados à sua transferência para aplicações externas, dispositivos não
autorizados, serviços cloud ou canais de comunicação não corporativos.
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O principal objetivo era garantir que a informação crítica permanecesse
protegida independentemente do local onde fosse criada, modificada ou
utilizada.

SOLUÇÃO

A implementação da Cyberhaven introduziu uma abordagem inovadora de
proteção baseada no rastreamento e contextualização dos dados ao longo de
todo o seu ciclo de vida.

Monitorirar continuamente a movimentação de dados sensíveis;

A solução permitiu:

Identificar comportamentos de risco em tempo real;

Aplicar políticas inteligentes de prevenção de exfiltração de informação;

Bloquear transferências não autorizadas para aplicações externas ou
destinos não aprovados;

Obter visibilidade completa sobre a origem, utilização e destino dos
dados corporativos;

Reduzir significativamente os riscos associados a ameaças internas e
erros humanos.

Ao contrário das abordagens convencionais focadas apenas na classificação
estática de ficheiros, a Cyberhaven possibilitou acompanhar o contexto e a
linhagem dos dados, proporcionando decisões de segurança mais precisas e
eficazes.



BENEFÍCIOS ALCANÇADOS

Visibilidade Total dos Dados
A organização passou a ter uma visão detalhada de como a
informação circula entre utilizadores, aplicações e sistemas,
permitindo identificar rapidamente potenciais pontos de
exposição.

Proteção Contra Exfiltração

Foram implementados mecanismos automáticos capazes de
impedir a transferência indevida de dados confidenciais para
serviços cloud pessoais, aplicações de partilha de ficheiros,
dispositivos externos e canais não autorizados.
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Redução do Risco Humano
A solução ajudou a mitigar um dos principais vetores de risco em
qualquer organização: os erros involuntários dos utilizadores.
Alertas inteligentes e controles automáticos reduziram
significativamente a probabilidade de fuga acidental de
informação.

Maior Eficiência Operacional

A equipe de segurança passou a dispor de informação
contextualizada e acionável, reduzindo o tempo necessário para
investigação de incidentes e permitindo uma resposta mais
rápida a potenciais ameaças.

Conformidade e Governança

A implementação reforçou os requisitos de conformidade,
auditoria e proteção de dados, contribuindo para uma gestão
mais robusta dos ativos de informação da empresa.



IMPACTO NO NEGÓCIO

Com a Cyberhaven, a organização transformou a sua abordagem à segurança
dos dados, passando de um modelo reativo para uma estratégia proativa e
baseada em inteligência contextual.

A confiança dos gestores na proteção da informação aumentou
significativamente, permitindo que as equipes continuassem a trabalhar de
forma produtiva e colaborativa sem comprometer a segurança dos dados
corporativos.

A empresa passou a operar com maior tranquilidade, sabendo que os seus
ativos mais valiosos, isto é, a informação e os dados dos seus clientes está
protegida contra tentativas de exfiltração, utilização indevida e exposição não
autorizada.

CONCLUSÃO

A implementação da Cyberhaven representou um passo estratégico na
evolução da maturidade de cibersegurança da organização. A capacidade de
compreender, rastrear e proteger os dados ao longo de todo o seu ciclo de vida
permitiu reduzir riscos, fortalecer a governança e garantir a continuidade
segura das operações.

Hoje, a empresa dispõe de uma plataforma moderna de proteção de dados
que acompanha o ritmo do negócio, assegurando que a informação crítica
permanece protegida onde quer que esteja e independentemente da forma
como é utilizada.
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